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СВЕДЕНИЯ

об обращениях граждан, поступивших в Гродненскую областную организацию Белорусского профессионального союза работников образования и науки в 2017 году
1. Письменные обращения

	Перечень вопросов
	Всего поступило
	Решено 

положительно
	Электронные

 обращения
	Направлено на

рассмотрение 

рассмотрение

	
	
	
	
	Обкомам

(Минский горком)
	Райгоркомам
	Профкомам
	Другим организациям

	Организация производства и труда
	3
	3
	
	
	
	
	

	Оплата труда
	5
	1
	
	
	
	
	

	Правовые вопросы, в т.ч. увольнение и трудоустройство
	13
	3
	
	
	
	
	

	Охрана труда, пенсионное обеспечение и выплата пособий
	-
	-
	
	
	
	
	

	Санаторно-курортное обслуживание и отдых
	584
	526
	
	
	
	
	19

	Жилищно-бытовые вопросы
	71
	59
	
	
	
	
	10

	Оказание материальной помощи
	1357
	1278
	
	5
	
	
	5

	Работа профорганов
	17
	17
	
	
	
	
	1

	МИТСО
	-
	-
	
	
	
	
	

	Другим вопросам (указать)
	2
	2
	
	
	
	
	

	Отправлено по принадлежности
	-
	-
	
	
	
	
	

	Итого:
	2052
	1889
	
	5
	
	
	35


в т.ч.

	коллективных
	2
	
	
	
	
	
	

	взято на контроль
	
	
	
	
	
	
	

	проверено с выездом на место
	14
	
	
	
	
	
	

	поступило повторных обращений
	1
	
	
	
	
	
	

	исполнено с нарушением сроков
	
	
	
	
	
	
	

	выдано представлений /рекомендаций/справок
	7
	
	
	
	
	
	


2. Устные обращения

	Перечень вопросов
	Всего поступило

	Организация производства и труда
	350

	Оплата труда
	265

	Правовые вопросы, в т.ч. увольнение и трудоустройство
	440

	Охрана труда, пенсионное обеспечение и выплата пособий
	284

	Санаторно-курортное обслуживание и отдых
	141

	Жилищно-бытовые вопросы
	381

	МИТСО
	1

	Работа профорганов
	292

	Другим вопросам
	420

	Итого:
	2574


3. На личном приеме

	Перечень вопросов
	Всего поступило

	Организация производства и труда
	192

	Оплата труда
	198

	Правовые вопросы, в т.ч. увольнение и трудоустройство
	350

	Охрана труда, пенсионное обеспечение и выплата пособий
	912

	Санаторно-курортное обслуживание и отдых
	245

	Жилищно-бытовые вопросы
	300

	Оказание материальной помощи
	1

	МИТСО
	3

	Работа профорганов
	231

	Другим вопросам
	351

	Итого:
	2783


Отчет утвержден постановлением Президиума обкома профсоюза работников образования и науки 25.01.2018 г., №14.
В результате рассмотрения письменного обращения учителя ГУО «Средняя школа №15 г. Гродно»  Радамановой Е.С. предотвращено увольнение. Работник  обратилась с вопросом о законности привлечения ее к дисциплинарной ответственности ( и в связи с этим не продление контракта) и правильности расследования несчастного случая с учащимся. Главным правовым инспектором труда и главным техническим инспектором труда проведена внеплановая проверка, руководителю учреждения выданы представления, в том числе и с требованием об отмене приказа №16-л от 08.06.2017г.  о привлечении к дисциплинарной ответственности члена профкома Радамановой Е.С., т.к. он издан с нарушением процедуры согласования, а именно с нарушением  пункта 35.9 коллективного договора. Проведено дополнительное расследование несчастного случая. Приказ о привлечении к дисциплинарной ответственности отменен. Уведомление о не продлении контракта отозвано. Контракт с работником продлен.

При рассмотрении устного обращения учителя ГУО «Первомайский учебно-педагогический комплекс детский сад-средняя школа» Сидляревич Т.П.  с просьбой о защите прав работника (изменение существенных условий труда, в части установления неполной педагогической нагрузки) руководителю учреждения образования выдана рекомендация по устранению выявленных нарушений, а именно - уведомление об изменении существенных условий труда от 13.09.2017 года №13 выданное Сидляревич Т.П. отменить, в связи с отсутствием обоснования выдачи и соответственно нарушением ст.32 Трудового кодекса Республики Беларусь. Уведомление об изменении существенных условий труда отменено. Педагогическая нагрузка перераспределена, учителю установлена полная нагрузка- 20 часов.

По результатам рассмотрения обращения воспитателя дошкольного образования ГУО «Ясли-сад г.п.Мир» произведен перерасчет заработной платы 6 работникам учреждения (зам. заведующего, 2 воспитателям дошкольного образования, помощнику воспитателя, музыкальному руководителю, руководителю физического воспитания) за период с ноября 2016 г. по июнь 2017г. Выплачена доплата за работу в санаторной группе на общую сумму 379,81 руб.
По результатам обращений членов профсоюза председатель Ивьевского РК профсоюза потребовала произвести следующие выплаты:

- экономия за январь 2017г. работникам учреждений образования района на общую сумму 8612,01руб., 
- учителю Ивьевской средней школы Маковскому Т.В. произведена выплата премии за результативное участие учащихся в областных и республиканских олимпиадах на общую сумму 704 рубля, 
- учителю Летахович М.Н. ГУО «УПК Эйгердовский детский сад- средняя школа» произведен перерасчет заработной платы за работу по совместительству – доплачено 53 рубля.
В 2017 году в областной комитет поступило 49 письменных обращений: из них 37- об оказании материальной помощи. 

Членам профсоюза по письменным обращениям оказана материальная помощь на сумму 10488,00 рублей.

12 обращений рассмотрены с выездом (выходом) в учреждения образования для детального изучения вопросов, поставленных в обращении.
Работниками обкома профсоюза дано устных консультаций по правовым вопросам - 1306, из них поступило на личном приеме -895 и по телефону – 404, в средствах массовой информации -3. 

Гродненским обкомом профсоюза проведено- 4 «прямых линий», 2 «круглых стола», 8 семинаров.

Председатель обкома профсоюза




В.В.Гришечко
